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EU Data Act XZENT X-527
Informationen zu Produkt- und Nutzungsdaten gemäß Verordnung (EU) 2023/2854

1 Geltungsbereich
Diese Informationen beschreiben die beim Betrieb des XZENT X-527 verarbeiteten und gespeicherten Daten 
sowie deren Zugriff, Aufbewahrung und Löschung. Sie beziehen sich auf den folgenden bestätigten Serienstand:

Hardware: FORYOU_AC8257_N6_V04 2022-06-14
Software: FYUG0101-PJ5 – 2.1.6.1.2 – 20250618171407 – R02
Betriebssystem: Android 9.0

2 Lokal gespeicherte Daten und Datenumfang
Die Speicherung erfolgt lokal und abhängig von Verbindung, Synchronisierung oder Bedienung des Geräts. Die 
Daten unterstützen die Wiederverbindung, Telefonfunktionen und individuellen Geräteeinstellungen.

Bluetooth-Kopplungen: MAC-Adresse und Kopplungsdaten; angegebener Speicherbedarf etwa 10–100 KB.

Kontakte und Telefonbuchfavoriten: Namen, Telefonnummern und Telefontyp; bei Favoriten zusätzlich die 
Zuordnung zum gekoppelten Gerät. Übertragene Kontakte, Favoriten und Anruflisten werden lokal gespeichert.

WLAN-Verbindungsdaten: SSID, Passwort und Verbindungseinstellungen für Wireless Apple CarPlay 
beziehungsweise Wireless Android Auto. Die allgemeine WLAN-Einstellungsoberfläche ist ausgeblendet; WLAN 
wird für diese Smartphone-Verbindungen verwendet.

Geräteeinstellungen: Unter anderem Radio- und EQ-Einstellungen; interne Verwaltung unter anderem im INI-
Format.

Für Kontakte, Favoriten, Anruflisten und WLAN-Verbindungsdaten sind jeweils reservierte Speicherbereiche mit 
einer Grössenordnung von 1–10 MB angegeben. Diese Werte bezeichnen maximale System-Quotas auf 
Partitionsebene, nicht den tatsächlich belegten Speicher oder eine gemessene Nutzdatenmenge. Der 
tatsächliche Datenumfang hängt von den synchronisierten Inhalten, Verbindungen und der Nutzung ab und liegt 
innerhalb der jeweiligen Speichergrenze.

3 Speicherdauer
Bluetooth-Kopplungen bleiben bis zur Entfernung aus der Geräteliste oder zum Werksreset gespeichert. 
Kontakte und Favoriten werden bei erneuter Bluetooth-Verbindung aktualisiert beziehungsweise ersetzt; 
Favoriten können zusätzlich einzeln entfernt werden. Anruflisten werden bei Bluetooth-Trennung oder 
Ausschalten gelöscht.

WLAN-Verbindungsdaten werden nach erfolgreicher Bluetooth-Kopplung für die kabellose Smartphone-
Anbindung angelegt. Sie bleiben gespeichert, bis das zugehörige Bluetooth-Gerät entfernt oder ein Werksreset 
durchgeführt wird. Geräteeinstellungen bleiben bis zur Änderung oder zum Werksreset erhalten, auch nach 
einem normalen Neustart.
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4 Zugriff und Export
Die Geräteliste sowie Telefonbuch, Favoriten- und Anrufliste ermöglichen den Zugriff auf die dort angezeigten 
Informationen. Ohne aktive Bluetooth-Verbindung sind Telefonbuch und Anruflisten nicht zugänglich; nach 
Wiederverbindung sind sie wieder verfügbar. Die fehlende Anzeige allein bedeutet nicht, dass alle gespeicherten 
Kontaktdaten gelöscht sind.

Für diese Listen ist kein Standardexport vorgesehen. Geräteeinstellungen können über die dafür vorgesehenen 
Bedienmenüs geändert werden.

5 Zurücksetzen und Löschen
Einzelne Bluetooth-Geräte lassen sich aus der Geräteliste entfernen; dabei werden auch die zugehörigen WLAN-
Verbindungsdaten gelöscht. Telefonbuchfavoriten können einzeln gelöscht werden.

Der Werksreset unter „Einstellungen → Aktualisieren und zurücksetzen → Werkseinstellung“ löscht lokale 
Bluetooth-Kopplungen, Kontakte, Favoriten, Anruflisten und WLAN-Verbindungsdaten und setzt die 
Geräteeinstellungen zurück. Systemsoftware, feste Hardwarekennungen und Daten auf dem Smartphone 
werden dadurch nicht gelöscht.

6 Apple CarPlay und Android Auto
Das Hauptgerät stellt die Verbindung zum Smartphone sowie Anzeige, Audioausgabe und Bedienfunktionen 
bereit. Während einer aktiven Sitzung von Wireless Apple CarPlay oder Wireless Android Auto werden die 
hierfür erforderlichen Daten zwischen Smartphone und Hauptgerät in Echtzeit übertragen und verarbeitet.

Für die Verarbeitung auf dem Smartphone sowie durch Apps und Dienste gelten die Bedingungen und 
Datenschutzinformationen der jeweiligen Anbieter. Die oben beschriebenen lokalen Bluetooth- und WLAN-
Daten sind davon gesondert zu betrachten.

7 Geräteprotokolle und Cloud
Das XZENT X-527 erzeugt oder speichert keine eigenen Betriebs-, Diagnose- oder Fehlerprotokolle. Das 
Grundgerät besitzt keine eigene Cloud-Anbindung. Die hier beschriebenen Datenbestände werden lokal im Gerät 
gespeichert; die Verarbeitung durch Smartphone-Apps und deren Dienste richtet sich nach Abschnitt 6.

8 Hersteller und Kontakt
Hersteller und Ansprechpartner für diese Produktinformationen:
ACR Brändli + Vögeli AG, Bohrturmweg 1, 5330 Bad Zurzach, Schweiz
E-Mail: support@acr.ch

EU-Vertreter für Produktsicherheit:
ACR S & V GmbH, Industriestraße 35, 79787 Lauchringen, Deutschland
Compliance-Kontakt: compliance@acr.eu

Weiterführende Datenschutzinformationen:
Apple: https://www.apple.com/legal/privacy/
Google: https://policies.google.com/privacy
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EU Data Act XZENT X-527
Information on product and usage data under Regulation (EU) 2023/2854

1 Scope
This information describes data processed and stored during operation of the XZENT X-527, including access, 
retention and deletion. It applies to the following confirmed production configuration:

Hardware: FORYOU_AC8257_N6_V04 2022-06-14
Software: FYUG0101-PJ5 – 2.1.6.1.2 – 20250618171407 – R02
Operating system: Android 9.0

2 Locally stored data and data volume
Data are stored locally in response to connections, synchronisation or device operation. They support 
reconnection, telephone functions and individual device settings.

Bluetooth pairings: MAC address and pairing data; stated storage requirement approximately 10–100 KB.

Contacts and phonebook favourites: Names, telephone numbers and telephone type; favourites also include 
assignment to the paired device. Transferred contacts, favourites and call lists are stored locally.

Wi-Fi connection data: SSID, password and connection settings for Wireless Apple CarPlay or Wireless Android 
Auto. The general Wi-Fi settings interface is hidden; Wi-Fi is used for these smartphone connections.

Device settings: Including radio and EQ settings; managed internally in formats including INI.

For contacts, favourites, call lists and Wi-Fi connection data, the stated reserved storage areas are each in the 
range of 1–10 MB. These values refer to maximum system quotas at partition level, not to actual storage usage 
or a measured payload volume. Actual data volume depends on synchronised content, connections and use and 
remains within the respective storage limit.

3 Retention
Bluetooth pairings remain stored until removed from the device list or until a factory reset. Contacts and 
favourites are updated or replaced on a new Bluetooth connection; favourites can also be removed individually. 
Call lists are deleted when Bluetooth is disconnected or the device is switched off.

Wi-Fi connection data are created after successful Bluetooth pairing for wireless smartphone connectivity. They 
remain stored until the associated Bluetooth device is removed or a factory reset is performed. Device settings 
remain until changed or reset to factory settings, including after a normal restart.
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4 Access and export
The device list, phonebook, favourites and call list provide access to the information displayed there. Without an 
active Bluetooth connection, the phonebook and call lists cannot be accessed; they become available again after 
reconnection. Lack of display alone does not mean that all stored contact data have been deleted.

No standard export is provided for these lists. Device settings can be changed through the corresponding user 
menus.

5 Reset and deletion
Individual Bluetooth devices can be removed from the device list; this also deletes their associated Wi-Fi 
connection data. Phonebook favourites can be deleted individually.

The factory reset in the device settings (German menu: “Einstellungen → Aktualisieren und zurücksetzen → 
Werkseinstellung”) deletes local Bluetooth pairings, contacts, favourites, call lists and Wi-Fi connection data and 
resets device settings. It does not delete system software, fixed hardware identifiers or data on the smartphone.

6 Apple CarPlay and Android Auto
The head unit provides the smartphone connection, display, audio output and controls. During an active 
Wireless Apple CarPlay or Wireless Android Auto session, the data required for these functions are transmitted 
and processed in real time between the smartphone and head unit.

Processing on the smartphone and by apps and services is subject to the respective providers’ terms and privacy 
information. The local Bluetooth and Wi-Fi data described above are addressed separately.

7 Device logs and cloud
The XZENT X-527 does not generate or store its own operating, diagnostic or error logs. The base device has no 
cloud connection of its own. The datasets described here are stored locally on the device; processing by 
smartphone apps and their services is addressed in section 6.

8 Manufacturer and contact
Manufacturer and contact for this product information:
ACR Brändli + Vögeli AG, Bohrturmweg 1, 5330 Bad Zurzach, Switzerland
Email: support@acr.ch

EU representative for product safety:
ACR S & V GmbH, Industriestraße 35, 79787 Lauchringen, Germany
Compliance contact: compliance@acr.eu

Further privacy information:
Apple: https://www.apple.com/legal/privacy/
Google: https://policies.google.com/privacy
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